Equipo de

Cliente Nombre del Estudio Objetivo del Estudio Trabajo
Desarrollo de Pagina WEB (Evaluacion Creacion de una pagina web para levantar la
Cadena Capriles de Desempefio de Personal en la informacion de la encuesta sobre evaluacion de Otmar Valera

Cadena Capriles)

desempefio de personal.

Universidad Autonoma de
Madrid

Red Econolatin

Seguimiento de los principales acontecimientos
economicos, sociales y politicos ocurridos en el pais que
han sido utilizados para mantener actualizada la
informacion.

Richard Obuchi

Fondo Comun Banco
Universal

Brindando Asesoria a Fondo Comun
Banco Universal en el Desarrollo de su
Proyecto de Responsabilidad Social

Estudio desarrollado para asistir a una entidad financiera
privada en su proceso de disefio de un Proyecto de
Responsabilidad Social, orientado a contribuir a mejorar las
condiciones de salud de la mujer de bajos recursos
economicos, a fin de establecer su condicion de empresa
socialmente responsable

Armando Barrios
Carmen C Mayz
Yajaira Fernandez

Grupo Orién

CANTV

Asesorando al Grupo Orion en su
proceso de Planificacion Estratégica

Estudio de Oportunidades de Negocio en

Segmentos Populares (D y E)
Etapa 1

Realizar un ejercicio de planificacion estratégica con la
organizacion. En este sentido, la actividad pretende alinear
a los distintos niveles jerarquicos de la organizacion hacia
una visién compartida del futuro, sugiriendo las principales
acciones y decisiones que permitan alcanzar las metas
propuestas a partir de esta situacion.

Realizar una compilacion y analisis del conocimiento sobre
segmentos populares (D y E) a través del contraste de
informacién estadistica e informacién de estudios
etnogréaficos.

*Antonio Francés
*Rosa A Gonzalez
*Maria C. Fuenmayor

Maria Eugenia Boza
S, Daniel E. Ortega A




Gobierno del Estado Zulia

Estudio de Factibilidad de la Concesion
del Sistema de Puentes sobre el Lago de

Maracaibo

Elaborar un Estudio de Factibilidad de la Concesién del
Sistema de Puentes sobre el Lago de Maracaibo
(construccion del segundo puente y la operacién y
mantenimiento de ambos puentes)

Edgar Elias Osuna,
Antonio Francés,
Maximiliano
Gonzalez, Henrique
Ghersi, Sabatino
Costanzo, Richard
Obuchi, Miguel
Santos, José Manuel
Puente, Alejandro de
Vega, Remigio Lépez

Mazars Turismo

Mejora del Sector Turismo en los Paises
de la Comunidad Andina

- Evaluacion de la situacion competitiva del sector turismo
en Venezuela, contemplando ademas la convergencia con
el turismo regional en el ambito de la Comunidad Andina de
paises.

- Evaluacion de la situacién competitiva del sector turismo
en los destinos turisticos de Caracas como punto de acceso
y distribuidor turistico, Mérida, Bolivar como centro del area
de Canaima-Guayana. Isla Margarita y la Zona de interés
turistico de Falcon.

- Plan de actuacién y apoyo a la instrumentalizacion del
plan.

Antonio Francés,
Irene Torres

Mazars Turismo

Apoyando a Mazars Turismo en la
evaluacion de los factores de soporte en
los destinos venezolanos

Evaluar, a través de fuentes secundarias y primarias, el
estado actual de los Factores de Soporte (Infraestructura de
acceso, estancia y servicios generales) en los siguientes
destinos turisticos de Venezuela: Caracas, Mérida,
Morrocoy, Canaima-Guayana, y Nueva Esparta y emitir
recomendaciones de mejora.

Irene Torres, Richard
Obuchi, Mariella
Porras




Asociacion Bancaria de
Venezuela

Actualizacién de los datos y ajuste del
modelo que estima el monto de la
Cartera Crediticia Agricola en Venezuela
para el afio 2003

Realizar una actualizacion de la base de datos y ajustar el
modelo que estima el rango de demanda de crédito, asi
como sus oscilaciones estacionales, con el fin de otorgar a
la banca privada un soporte actualizado para la negociacién
de la proporcién de la cartera agricola de acuerdo a lo
establecido en el DecretolLey publicado el 7.9.99 en la
Gaceta Oficial 36.781.

Carlos Machado, Luigi
D'Alvano

Gobernaciéon de Carabobo

Actividades de Capacitacion requeridas
para la Implantacién del Manual de
Evaluacion del Desempefio Escolar

Subdelia Sevilla, Olga
Ramos

Céamara Venezolanade
Construccion

Estudio para el Desarrollo de Capital
Nacional en el Sector Construcciéon

Realizar un estudio comparativo de Desarrollo de Capital
Nacional para el Sector Construccién en varios paises
latinoamericanos y proponer recomendaciones para el
sector en Venezuela.

Irene Torres, Antonio

Francés, Eduardo
Pablo, Simi Albo

CAVEME

Estudio para la Camara Venezolana de
Medicamentos de la Dinamica de
Competencia en el Sector Medicamentos
en Venezuela

Analizar la dinamica de competencia en el mercado de
medicamentos en Venezuela, con especial énfasis en los
resultados en términos de precios, de manera de identificar
y establecer la importancia relativa de los principales
determinantes que afectan el comportamiento de este
sector econémico

Irene Torres, Richard
Obuchi, Abelardo
Daza, Ma. Helena
Jaén, Armando
Barrios

Ministerio de Ciencia y
Tecnologia

Aplicacion de la Metodologia de
Diamante Estratégico al Programa
Nacional de Prospectiva del Sector
Quimica y Petroquimica para el
Ministerio de Ciencia y Tecnologia

Evaluar las estrategias actuales y generar nuevas
estrategias para el sector Quimico y Petroquimico a partir
de la aplicacién del Diamante de Porter y del “Diamante
Estratégico”, tomando como base los resultados del
Programa Nacional de Prospectiva para dicho sector.

Irene Torres, Antonio
Francés, Mariella
Porras

INLACA

Programa para el Desarrollo de
Capacidades de Innovacion

Elaboracién y procesamiento de cuestionarios destinados a
conocer y a evaluar la situacion actual de la empresa en
materia de innovacion y preparacion de un plan estratégico
de innovacion

IreneTorres, Horacio
Viana




Ron Santa Teresa

Asistiendo a Ron Santa Teresa C.A. en
el Andlisis y Desarrollo de su Estrategia

y Estructura de Mercadeo

Evaluar la situacion actual interna y externa de Ron Santa
Teresa, en términos de su estrategia y estructura de
mercadeo, y proponer una organizacion de la actividad de
mercadeo que refuerze su funcionalidad, en
correspondencia con los objetivos de gestion de la cartera
de productos

Irene Torres, Nunzia
Auletta, Jorge
Menendez, Raquel
Puente, Mariella
Porras

Asociacion Bancaria de
Venezuela

Actualizacién de los datos y ajuste del
modelo que estima el monto de la
Cartera Crediticia Agricola en Venezuela
para el afio 2002

Realizar una actualizacion de la base de datos y ajustar el
modelo que estima el rango de demanda de crédito, asi
como sus oscilaciones estacionales, con el fin de otorgar a
la banca privada un soporte actualizado para la negociacion
de la proporcion de la cartera agricola de acuerdo a lo
establecido en el DecretolLey publicado el 7.9.99 en la
Gaceta Oficial 36.781.

Carlos Machado, Luigi
D'Alvano

Banco Mercantil

Apoyando al Banco Mercantil en la
actualizacion de su Manual del
Participante

Evaluar el Manual del Participante del cursode
adiestramiento de la Gerencia de Riesgo Corporativo e
Internacional del Banco Mercantil y elaborar una propuesta
de optimizacion que incorpore las nuevas tendencias en
materia educativa del area, en aras de enriquecer las
capacidades técnicas de los analistas.

Subdelia Sevilla,
Eduardo Pablo, Simi
Albo, Urbi Garay,
Jaime Sabal, PWC

Intevep-PDVSA

Apoyando a Intevep en el Desarrollo y
Evaluacion de Tecnologias de
Cuantificacion de la Incertidumbre

Desarrollar y evaluar tecnologias de cuantificacion de la
incertidumbre propia de los proyectos de desarrollo y
explotacion de yacimientos, e integrarlas en los procesos
de andlisis de la organizacion con el propésito de fortalecer
los mismos.

Subdelia Sevilla,
Alejandro de Vega,
Edgar Elias Osuna,
Remigio Lopez

Banco Mercantil

Apoyando al Mercantil Servicios
Financieros en el Disefio de un
Programa de Compensacién para su
Fuerza de Ventas de Productos de
Inversion

Desarrollar un Sistema de Compensacion para la Fuerza de
Ventas de Productos de Inversion del Merc antil, orientado
al logro de los objetivos de la Gerencia de Servicios de
Inversion.

Irene Torres, Mariella
Porras, Juan Pericas




CAV - Camara de
Aseguradores de Venezuela

Disefio de un plan de educacion integral
para el sector de seguros en Venezuela

Disefiar un plan de adiestramiento integral para el personal
del sector asegurador venezolano, que incluya actividades
desde el nivel técnico-superior hasta el nivel de postgrado y
que cuente con la participacion de diversas organizaciones
de adiestramiento nacionales e internacionales, con el
propdsito de mejorar la capacidad competitiva de las
empresas e instituciones de este sector

Jaime Sabal, Subdelia
Sevilla, Laura
Gonzalez, Simi Albo,
Marielba Avellan,
Eduardo Marti, Rubén
Angel, Zuleima
Medina

Gobernacion de Carabobo

Apoyando al Gobierno del Estado
Carabobo en el disefio de un Sistema de
Informacién del Desempefio Escolar

Contribuir al fortalecimiento institucional del sistema
educativo de la Gobernacion del Estado Carabobo,
mediante el disefio de un Sistema de Informacion del
Desempefio Escolar Estadal.

Irene Torres, Olga
Ramos. Zuleima
Medina

Gobernacion de Monagas

Plan de Desarrollo 2001-2005 para el
Estado Monagas

Definir un Plan de Desarrollo cuyas lineas de accién
permitan a la gobernacion seleccionar los proyectos que
reactivaran la economia y promoveran la generacion de
empleo en el estado

Antonio Francés,
Blanca Garzon,
Subdelia Sevilla,
Adalberto Zambrano,
Carlos Machado,
Saray Alfonzo, Olga
Ramos, Ma. Eugenia
Bacci, Ma. Helena
Jaén, Jorge Diaz
Polanco, Yajaira
Fernandez, Ramén
Rosales

Gobernacion de Anzoategui

Establecimiento de estrategia en el area
de turismo

Analizar el potencial del estado para captar una proporcion
creciente de la demanda turistica nacional e internacional,
en los diferentes segmentos, como sol y playa, turismo
cultural, turismo rural y ecoturismo, y plantearemos
estrategias para su desarrollo sostenible.

Irene Torres, Antonio
Francés, Mariella
Porras, Luz Aldazoro,
Ma. Eugenia Bacci




EDELCA

Asistiendo a EDELCA en el Desarrollo e
Implantacion de un Plan Maestro para

Manejo de Crisis

Asistir a Edelca en el desarrollo e instrumentacion de un
Plan Maestro para Manejo de Crisis, que proporcione a la
compafiia una alta probabilidad de éxito en la prevencion y
abordaje de situaciones de crisis, en las distintas facetas
que deben considerarse.

César Duque,

Gustavo Romero,
Irene Torres, Ma.
Gabriela Vazquez

Ministerio de Ciencia y
Tecnologia

Apoyando al Ministerio de Ciencia y
Tecnologia en la realizacion de un
estudio de mercado para el sector
tecnologia

Desarrollar un exhaustivo andlisis del mercado del sector
de tecnologia, global y regional, requerido por el Ministerio
de Ciencia y Tecnologia como parte de la evaluaciéon
preliminar del “Proyecto de Establecimiento de una Zona de
Inversion Tecnolégica en Venezuela”

José Luis Jimenez,
Antonio Francés,
Irene Torres, Subdelia
Sevilla, Raquel
Puente, Gabriela
Vézquez, Ma.
Gabriela Céceres, Ma.
Teresa Figueroa,
Roger Freites, Ma.
Eugenia Labrador,
Ma. Antonia Cervilla,
Argenis Gémez

Ministerio de Ciencia y
Tecnologia

Apoyando al Ministerio de Ciencia y
Tecnologia a observar la demanda de
Recursos Humanos en el area
tecnoldgica, en el corto y mediano plazo

Investigar los requerimientos de Recursos Humanos que
los distintos sectores econdmicos tendran en el area de
tecnologia, en el corto/mediano plazo. Esos requerimientos
definidos como las habilidades técnicas que distintos
sectores demandaran de los profesionales del area
tecnoldgica en el corto y mediano plazo.

Subdelia Sevilla,
Fabio Missana

Ferrocar - Systra

Estudio de Factibilidad de la Concesién
de los Sistemas Ferroviarios Central y
Centro-Occidental

Estudiar la Factibilidad de participacion de la inversion
privada en las etapas de construccion y operacion de los
sistemas, mediante esquemas de Concesién o Asociacion
Estratégica que permitan satisfacer las demandas de
transporte de pasajeros y carga en la region Central y
Centro — Occidental del pais, logrando una aceptable
rentabilidad financiera para el sector privado y una buena
rentabilidad econémica para el Estado

Subdelia Sevilla, Elvis
Zavatti, Antonio
Francés, José Manuel
Puente, Richard
Obuchi, Alejandro
Grisanti, Saray
Alfonzo, Lino Polini,
Verodnica Ponte, Simi
Albo, Alejandro
Grisanti, Carlos
Machado, Manuel
Sousa, Jaime Sabal




Gobernaciéon de Carabobo

Apoyando al Gobierno del Estado
Carabobo en la elaboracion de un
Manual de Normas y Procedimientos
para las Escuelas Estadales

Avanzar en el fortalecimiento institucional del sistema de
escuelas de la Gobernacion del Estado Carabobo
mediante el disefio de dos herramientas gerenciales, como
son las Normas y Procedimientos y el Sistema de
Informacién del Desempefio Escolar Estadal, y la
realizacion de Estudios de Caso.

Olga Ramos, Subdelia
Sevilla, Patricia
Monteferrante, Militza
Iriza

Betmiles.com

Asistiendo a Betmiles.com empresa
basada en Internet, en la elaboracion de
un Plan de Negocios

Desarrollar un plan de negocios para BETMILES.COM,
empresa basada en internet y apoyar al cliente en el
desarrollo de una estrategia para la obtencion de fondos de
capital de riesgo.

Irene Torres,
Maximiliano
Gonzalez, Maria
Alejandra Hernandez

Betrewards.com

Asistiendo a Betrewards.com, empresa
basada en Internet, en la elaboracién de
un Plan de Negocios

Desarrollar un plan de negocios paraBETREWARDS.COM,
empresa basada en internet y apoyar al cliente en el
desarrollo de una estrategia para la obtencién de fondos de
capital de riesgo.

Irene Torres,
Maximiliano
Gonzélez, Magin
Bricefio, Maria
Alejandra Hernandez

FONTUR

Curso de Entrenamiento Intensivo del
Programa Nacional de Capacitacion en
Transporte Urbano

Propiciar el logro de los objetivos globales del Programa
Nacional de Capacitacion, mediante la estructuracion y
ejecucion de cursos intensivos concentrados en un periodo
de tiempo y dirigidos a personal seleccionado de los
municipios, con el propdsito de instruirles sobre los
conocimientos y practicas metodoldgicas relacionadas con
el transporte urbano, todo esto dentro de un contexto
integral que muestre la complementariedad de las medidas
en los diversos componentes y el impacto que acciones
especificas generan sobre todo el sistema.

Subdelia Sevilla,
Edgar Elias Osuna,
Rosa Ma. Rey

Asociacion Bancaria de
Venezuela

Actualizacion de los Datos y Ajuste del
Modelo que estima el Monto de la
Cartera Crediticia Agricola en Venezuela

Realizar una actualizacion de la base de datos y ajustar el
modelo que estima el rango de demanda de crédito, asi
como sus oscilaciones estacionales, con el fin de otorgar a
la banca privada un soporte actualizado para la negociacién
de la proporcion de la cartera agricola de acuerdo a lo
establecido en el DecretolLey publicado el 7.9.99 en la
Gaceta Oficial 36.781.

Carlos Machado, Luigi
D'Alvano




Quimbiotec

Disefio de una Estrategia para el
Suministro de Derivados Sanguineos a

paises miembros de la Corporacion
Andina de Fomento

*Asistir a Quimbiotec C.A. en el estudio de las necesidades
y existencias de hemoderivados de los paises andinos y del
norte de Brasil

*Evaluar los beneficios para dichos paises, de la
contratacion de Quimbiotec como procesador de plasma y
proveedor de los derivados necesarios

*Disefar las estrategias para el intercambio de plasma por
derivados con dos paises seleccionados.

Josefina Garcia, Irene
Torres, Gladis Genua,
Gabriela Vazquez

Fundacion Proyecto Paria

Emprendedores de la Peninsula de Paria

El objetivo de la consultoria es desarrollar un Programa de
formacion de “Gerentes emprendedores de proyectos
sociales” para la region de Paria Este programa tiene por
finalidad formar localmente a los recursos humanos
calificados requeridos para: 1 Expandir, de manera directa
0 a través de terceros, los diversos componentes Programa
de Desarrollo Rural Integral que adelanta la Fundacion
Proyecto Paria y 2 Ampliar la capacidad de inversion social
en la regién de Paria.

Josefina Brunicelli

Lehman-Brothers Eurasia.

Legsi - Index - Venezuela

Informe mensual sobre la situacion politica, social y
econOmica de Venezuela el cual sirve de base para la
elaboracién del Deutsche bank Eurasia Group Stability
Index (DeGSl)

Richard Obuchi

CATEY - L'Hotels Corporation

Apoyando a Empresas CATEY en la
Elaboracion de un Estudio Econémico
para acompafiar la Emisién del Nuevo
Fondo L'Hotels de Inversion Colectiva
Inmobiliaria Turistica

Realizar un estudio econémico que incluya un analisis del
mercado turistico recreacional del pais, con especial
énfasis en el estado Nueva Esparta, a la luz de la
introduccion al mercado de L'Hotels Entidad de Inversién
Colectiva Inmobiliaria.

Antonio Francés,
Irene Torres

Colegio Universitario
Francisco de Miranda

Asistiendo al Colegio Universitario
"Francisco de Miranda" en el Disefio de
una Nueva Estructura Organizacional

Asistir al Colegio Universitario “Francisco de Miranda” en el
disefio de una nueva estructura organizacional para el area
administrativa, mas flexible y dinamica que la actual, y en la
elaboracién de los Manuales de Procedimientos asociados.

Subdelia Sevilla,
Emilia Sepulveda




Corporacion Betapetrol

Taller Junta Directiva Betapetrol

Brindarle a Betapetrol acceso a los mas destacados
especialistas en las diferentes areas de la Gerencia, con el
propésito de aprovechar su talento, conocimiento y
experiencia en la toma de decisiones estratégicas, con
especial atencién al perfilamiento del modelo de negocio
gue sera implantado en el desarrollo y consolidacion de la
red de Estaciones de Servicio Betapetrol.

Henry Gomez,
Gustavo Romero, Urbi
Garay, Carlos
Jaramillo, Jorge
Menendez, Subdelia
Sevilla

SAP de Venezuela

Andlisis Estratégico de la Implantacion
de SAP en PDVSA

Evaluar el retorno sobre la inversion efectuada por PDVSA
en la implantacion de SAP.

Irene Torres, Luigui
Dalvano, Maximino
Ramirez

Secretaria de Turismo.
Estado Anzoétegui

Camara Venezolana de la
Industria eléctrica

(CAVEINEL)

Estrategias Competitivas para el
Desarrollo del Sector Turismo del Estado
Anzoategui

Estudio Exploratorio sobre
transformaciones organizativas y
gerenciales del sector eléctrico en
Venezuela

Analisis del potencial del estado para captar una proporcion
creciente de la demanda turistica nacional e internacional,
en los diferentes segmentos, como sol y playa, turismo
cultural, turismo rural y ecoturismo, y plantearemos
estrategias para su desarrollo sostenible.

Desarrollar una primera aproximacion al esfuerzo de
sistematizar la evolucion y perspectivas de la organizacién
sectorial de la industria eléctrica en Venezuela, evaluando
un conjunto de préacticas que ha venido desarrollando el
sector eléctrico venezolano en cuanto a sus estrategias,
desarrollo tecnolégico y organizativo, integracién horizontal
y vertical, participaciones de actores publicos y privados,
entre otros.

Siguiendo la perspectiva de sus principales actores, se
perfilard sus perspectivas de corto y mediano plazo,
evaluando propuestas formuladas como el llamado modelo
de cogestion propuesto para el sector.

Antonio Francés

Antonio Francés
Armando Barrios

Rebeca Vidal




